
¿Qué es LIHWAP?
El Programa de Asistencia para el 
Servicio de Agua (LIHWAP) es un nuevo 
programa de ayuda con la cuenta 
del servicio del agua creado por el 
gobierno federal para ayudar a familias 
que tienen dificultad económica para 
pagar la cuenta. El programa ofrece 
ayuda a familias del estado de Texas 
que están retrasadas en el pago del 
servicio de agua y alcantarillado para 
asegurar la continuación del servicio. El 
programa cubre la cantidad de retraso 
y también puede ser usado para la 
reconexión del servicio que fue cortado 
por falta de pago o para cubrir una 
notificación de corte de servicio. 

 
 

Texas pagara por la cantidad que 
debe y la futura cuenta de agua y 
alcantarillado a las familias que llenan 
los requisitos hasta el 30 de septiembre 
del 2023. No hay limite en la cantidad 
de ayuda que pueda recibir.  

¿Quién puede aplicar para el 
programa de LIHWAP? 
Cualquier consumidor que viva en el 
estado de Texas que llene los requisitos 
de límites de ingresos. El aplicante 
debe recibir al mes un total de no más 
del 150 % del límite proporcionado 
por gobierno federal. Clientes que han 
recibido asistencia para su servicio de 
su agencia local de Community Action 
serán automáticamente aprobados por 
el programa de LIHWAP. Revise la gráfica 
para detalles.   

Aqua Texas LIHWAP

¿Dónde pueden obtener más información?
Aqua Texas quiere ayudar a consumidores que necesiten ayuda financiera. Visite la 

página: TexasUtilityHelp.com para obtener más información acerca del programa LIHWAP 

y otros programas para ayuda con sus cuentas de servicios. 

¿Como puede aplicar para el 
Programa de LIHWAP? 
Residentes de Texas que llenan los requisitos 
pueden visitar TexasUtilityHelp.com para 
mas información acerca del programa, 
requerimientos e instrucciones para 
aplicar. Residentes que no tienen acceso 
a computadora o internet pueden llamar 
al 1-855-566-2057 para más información 
acerca de aplicar o conectar con su agencia 
local de Community Action para ayuda con 
la aplicación. 

Applica aquí:  
https://bit.ly/3JQvlRx 

TAMAÑO DEL 
GRUPO FAMILIAR INGRESOS MÁXIMOS TAMAÑO DEL 

GRUPO FAMILIAR INGRESOS MÁXIMOS

1 $21,870 5 $52,710

2 $29,580 6 $60,420

3 $37,290 7 $68,130

4 $45,000 8 $75,840

LÍMITES DE INGRESOS
Familias con ingresos máximos o menos de las cantidades proporcionadas pueden adquirir ayuda

Por cada persona adicional agregue $7,710

https://texasutilityhelp.com/?es
https://texasutilityhelp.com/?es
https://txutility.corerelief.com/content2/access/login

